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Conseils pour la mise en place d'une  

technologie d'aide (TA) 

 

Accompagnement par la cellCIPS 

L’intervention de la cellCIPS n’est pas obligatoire pour la mise en place ou le 

suivi d’une technologie d’aide. Vous pouvez toutefois nous solliciter si vous 

souhaitez un regard externe, combler certaines lacunes ou bénéficier d’une 

expertise. Pour plus d’informations, consultez notre site.  
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Préparer un réseau spécifique à la technologie d'aide 

Quel est le but de ce réseau ? 

o Évaluer si une technologie d'aide est le bon outil pour compenser les 

difficultés observées. 

o Définir la technologie d'aide (outil numérique, applications, 

fonctionnalités d'aide, accessoires). 

o Préparer la demande de technologie d'aide et définir les rôles et 

responsabilités de chacun.  

o Commencer à définir le projet numérique et se coordonner. 

Qui convier lors du réseau ? 

o L'équipe pédagogique 

o Les représentants légaux 

o Les professionnels de la santé entourant l'élève (logopédiste, 

ergothérapeute,...) 

o Un membre de la direction (selon le fonctionnement de l'établissement) 

o Un membre de l'équipe en charge de l’Éducation numérique (selon le 

fonctionnement de l'établissement) 

o L'élève (si les membres du réseau jugent sa présence pertinente) 

Quels documents avoir à disposition pendant le réseau ? 

Nous vous conseillons d'imprimer ou de télécharger les documents suivants 

avant votre réseau :  

• Les catalogues : Catalogue MacBook, Catalogue iPad, Catalogue iPad Air 

• Mon Environnement numérique (nécessaire pour activer les accès des 

élèves de 3P à 6P) 

  

https://www.vd.ch/fileadmin/user_upload/organisation/dfj/dgeo/fichiers_pdf/DPPLS/TA/TA_Catalogue_ordinateur.pdf
https://www.vd.ch/fileadmin/user_upload/organisation/dfj/dgeo/fichiers_pdf/DPPLS/TA/TA_Catalogue_iPad.pdf
https://www.vd.ch/fileadmin/user_upload/organisation/dfj/dgeo/fichiers_pdf/DPPLS/TA/TA_Catalogue_iPad_Air.pdf
https://cellcips.ch/storage/app/media/R%C3%A9f%C3%A9rentiel%20de%20comp%C3%A9tences/monenvironnementnumeriqueversion-formulaire.pdf
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Mener un réseau spécifique à la technologie d'aide 

État des lieux 

• Quelles sont les difficultés et compétences de l'élève ? Quels 

aménagements ont déjà été mis en place ? 

• Quelles sont les compétences informatiques de l'élève ? Est-ce qu'il 

utilise déjà des outils numériques ? Avec quels outils se sent-il à l'aise ? 

• Quel est le ressenti de l'élève ? Est-ce que l'élève est sensible à la 

stigmatisation ? Est-ce que la technologie d'aide a été abordée ? 

Évaluer la pertinence d'une technologie d'aide 

La mise en place d'une technologie d'aide peut impacter le programme de 

l'élève. Selon les décisions prises, des aménagements ou des 

adaptations supplémentaires devront être formalisés.  

• Quelles fonctionnalités d'aide et applications peuvent compenser les 

difficultés de l'élève ?  

• Est-ce que l'élève a les compétences pour utiliser ces fonctionnalités et 

applications ? Quels aménagements restent nécessaires ? 

• Est-ce que des essais avec la technologie d'aide ont été menés ? Quelles 

observations ont été faites ? 

• Quelles contraintes sont présentes pour la mise en place d'une technologie 

d'aide ? (wifi, changement de salle, fragilité du matériel...) 

• Est-ce que tous les acteurs du réseau sont partenaires dans ce projet ? 

Suite à l'évaluation, trois chemins sont possibles :  

a) Mise en place d'un essai lorsque des doutes subsistent quant à la plus-

value de la technologie d'aide ou quant au choix de l'outil. 

b) Définition de la technologie d'aide lorsqu'elle est pertinente pour 

répondre au besoin de l'élève  

c) La demande n'est pas poursuivie : la technologie d’aide n’est pas pertinente 

dans la situation actuelle, le réseau se termine. 
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a) Mettre en place un essai 

Un essai se déroule en plusieurs étapes :  

1. Définir lors du réseau les conditions de l'essai : quel outil est testé ? 

dans le cadre de quelles activités ? Pour quels objectifs ?  

2. Faire une demande d'essai tablette ou ordinateur sur le fresh service du 

CIPEO par un membre de la direction 

3. Réaliser l'essai selon les conditions définies : ce guide1 peut vous 

permettre d'orienter votre regard lors de l'essai. 

4. Organiser un nouveau réseau pour faire un bilan : retour des observations 

et définition de la technologie d'aide lorsque celle-ci est pertinente.  

  

 

1 Adresse à copier lorsque le lien dans le texte ne fonctionne pas : 

https://cellcips.ch/storage/app/media/Choix%20de%20matériel/Guide_essai_indicateurs.pdf 

https://support.edu-vd.ch/support/catalog/items/201
https://support.edu-vd.ch/support/catalog/items/200
https://cellcips.ch/storage/app/media/Choix%20de%20matériel/Guide_essai_indicateurs.pdf
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b) Définir la technologie d'aide 

Choisir l'outil numérique  

• Quelles sont les compétences numériques de l'élève ? Est-ce qu'un outil 

est utilisé à la maison ? A l'école ? 

• Quelles sont les compétences organisationnelles de l'élève ? Est-ce que 

l'élève peut classer, organiser ? Est-ce que l'élève se retrouve dans son 

matériel ? A-t-il besoin d'aménagements (couleur, pictogramme) pour gérer 

son matériel ?  

• Quelles sont les contraintes à prendre en compte ? Stabilité du wifi ? 

Changement de salle ? 

• Quelles sont les compétences numériques des membres du réseau ? Outils 

familiers ? Applications et fonctionnalités connues ? 

Choisir les fonctionnalités d'aide, les accessoires et les 

applications  

• D’après les difficultés de l’élève, identifier les applications et 

fonctionnalités d'aide nécessaires pour répondre à ses besoins.  

• D'après les applications, les fonctionnalités et les besoins de l'élève, 

identifier les accessoires dont l'élève aura l’utilité. 

• Réfléchir à l'impact des choix réalisés sur les objectifs d'apprentissage. 

Est-ce que des aménagements ou des adaptations supplémentaires 

sont nécessaires ? Si oui qui les formalise ? 

• Cocher les accessoires et les applications dans le catalogue correspondant à 

l'outil : Catalogue MacBook, Catalogue iPad, Catalogue iPad Air.  

Ressources 

• Avantages et limites d’un ordinateur ou d’une tablette pour choisir l'outil 

• Catalogue des applications et fonctionnalités d'aide pour répondre aux 

difficultés identifiées 

• Brochure "Accessibilité de l’enseignement et des apprentissages" pour vous 

guider dans votre réflexion autour des aménagements et adaptations  

https://www.vd.ch/fileadmin/user_upload/organisation/dfj/dgeo/fichiers_pdf/DPPLS/TA/TA_Catalogue_ordinateur.pdf
https://www.vd.ch/fileadmin/user_upload/organisation/dfj/dgeo/fichiers_pdf/DPPLS/TA/TA_Catalogue_iPad.pdf
https://www.vd.ch/fileadmin/user_upload/organisation/dfj/dgeo/fichiers_pdf/DPPLS/TA/TA_Catalogue_iPad_Air.pdf
https://cellcips.ch/ressources/materiel#pourquoi-un-ordinateur
https://cellcips.ch/ressources/materiel#pourquoi-une-tablette
https://cellcips.ch/ressources/catalogue-par-difficultes
https://cellcips.ch/ressources/catalogue-par-difficultes
https://admin-p360.edu-vd.ch/boapi/v1/resources/re-brochure-accessibilite-differencier-amenager-ada.pdf
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Définir les rôles 

• Qui sera le dépositaire de la demande ? 

Le dépositaire récolte l'ensemble des documents nécessaires à la demande 

de technologie d'aide pour les envoyer à l'AI Vaud . 

• Qui sera le prestataire formation ?  

Le prestataire formation, personne ou entreprise privée enregistrée au 

registre du commerce, forme l'élève et la famille (12h de formation 

possibles).  

• Qui sera le prestataire équipement ?  

Le prestataire équipement, personne ou entreprise privée, fournit le devis, 

configure l'outil numérique, fait les mises à jour et est le contact en cas de 

problèmes techniques.  

• Qui prend contact avec un membre de l'équipe en charge de l’Éducation 

numérique de l'établissement pour l'activation du compte EDU-VD, de 

l'accès WIFI et du compte Tap'Touche ?  

• Pour les élèves de la 3P à la 6P : Qui s'occupe de remplir et de faire 

signer aux représentants légaux le document Mon environnement 

numérique ? 

Ce document est nécessaire pour activer le compte EDU-VD 

• Qui s'occupe de la progression de l'élève en dactylographie ?  

  

https://cellcips.ch/storage/app/media/R%C3%A9f%C3%A9rentiel%20de%20comp%C3%A9tences/monenvironnementnumeriqueversion-formulaire.pdf
https://cellcips.ch/storage/app/media/R%C3%A9f%C3%A9rentiel%20de%20comp%C3%A9tences/monenvironnementnumeriqueversion-formulaire.pdf
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Faire une demande auprès de l'AI Vaud 

Les documents pour la demande de technologie d'aide 

Pour faire une demande de technologie d’aide, il vous faut plusieurs 

documents : 

� le formulaire Demande de technologie  

� l'attestation de l’école (accord de la direction)   

� l'engagement des représentants légaux 

� les rapports attestant le trouble et justifiant les choix réalisés pour l'outil, 

les applications et les accessoires :  

o rapport pédagogique 

o rapport établissant le déficit fonctionnel et, le cas échéant, sa 

causalité avec une atteinte à la santé sous-jacente : modèle pour les 

logopédistes 

o le cas échéant, rapport médical diagnostiquant l’atteinte à la santé 

sous-jacente et causant le déficit fonctionnel. 

� le devis du matériel et des applications fournis par le prestataire 

équipement d’après le catalogue 

Ressources 

• Page officielle regroupant les informations et les documents nécessaires 

pour faire une demande de technologie d’aide sur le site du canton de Vaud 

Envoyer la demande 

La demande est transmise à l’AI Vaud par email à moycant@vd.oai.ch par la 

personne définie lors du réseau. 

• Chaque document doit être bien identifié 

• Chaque document est joint séparément dans l'email 

• Les documents sont envoyés par email sans passer par des services 

externes de transfert de fichiers.   

https://www.vd.ch/fileadmin/user_upload/organisation/dfj/dgeo/fichiers_pdf/DPPLS/TA/TA_Formulaire_demande_de_technologie_d_aide.pdf
https://www.vd.ch/fileadmin/user_upload/organisation/dfj/dgeo/fichiers_pdf/DPPLS/TA/TA_Engagement_de_l_etablissement_scolaire.pdf
https://www.vd.ch/fileadmin/user_upload/organisation/dfj/dgeo/fichiers_pdf/DPPLS/TA/TA_Engagement_representants_legaux.pdf
https://www.vd.ch/fileadmin/user_upload/organisation/dfj/dgeo/fichiers_pdf/DPPLS/TA/TA_Rapport_pedagogique.pdf
https://www.vd.ch/fileadmin/user_upload/organisation/dfj/dgeo/fichiers_pdf/DPPLS/TA/TA_Logopedie_rapport_bilan_TA.docx
https://www.vd.ch/fileadmin/user_upload/organisation/dfj/dgeo/fichiers_pdf/DPPLS/TA/TA_Logopedie_rapport_bilan_TA.docx
https://www.vd.ch/formation/enseignement-obligatoire-et-pedagogie-specialisee/technologies-daide
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Configurer et entretenir la technologie d’aide 

Configuration de l'outil numérique 

Le prestataire équipement réalise l’installation technique de l’outil numérique. 

Il télécharge les applications, les configure et installe le certificat Umbrella. 

Configuration des comptes école  

Un membre de l’équipe en charge de l’Éducation numérique de l’établissement 

(gestionnaire my.edu-vd) active le compte EDU-VD et l'accès WIFI. Il crée 

si nécessaire un compte Tap'Touche. Il transmet à l'équipe pédagogique les 

identifiants et les mots de passe des comptes. 

Rappel : de la 3P à la 6P, le document Mon environnement numérique signé 

par les représentants légaux est nécessaire pour activer le compte EDU-VD  

Entretenir la technologie d’aide 

Mise à jour 

Une fois par année, l’outil numérique peut être amené chez le prestataire 

équipement afin que celui-ci réalise les mises à jour nécessaires (système 

d’exploitation et applications). Les parents financent la prestation et se font 

ensuite rembourser par le biais du portail de facturation de l’AI Vaud. 

Problème technique 

Les représentants légaux sont responsables de maintenir le matériel en bon 

état de fonctionnement. En cas de problèmes techniques, ils peuvent prendre 

contact avec le prestataire équipement. 

Casse, perte ou vol de la technologie d’aide 

Les représentant légaux sont responsables de faire les démarches suivantes : 

• Déclarer le sinistre auprès de leur assurance Responsabilité Civile. 

• Fournir à l’AI Vaud une déclaration détaillée des circonstances du sinistre 

ainsi qu’un devis de réparation ou de remplacement.  

https://cellcips.ch/storage/app/media/Référentiel%20de%20compétences/monenvironnementnumeriqueversion-formulaire.pdf
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Le projet numérique 

Définir le projet numérique 

Définir les moments de travail pour la dactylographie 

• Quels sont les moments et la fréquence de travail sur la dactylographie ?  

• Où est travaillée la dactylographie ? A l’école, en thérapie, à la maison ? 

Définir les priorités pour développer l'autonomie de l'élève 

• Quelles sont les fonctionnalités prioritaires ?  

• Quand vont-elles être utilisées ? Quelles aides et quel accompagnement 

sont mis en place ? 

• Sous quelles conditions ? Est-ce que des adaptations sont nécessaires ?  

• Quelle est l'utilisation de la technologie d'aide à la maison ? Quand peut-elle 

être introduite pour les devoirs ? 

• Collaborer avec le prestataire de formation pour organiser la montée 

en compétence de l'élève. 

Définir l'espace de stockage et de partage de fichiers   

• Déterminer un système de partage de documents. Si d’autres possibilités 

existent, OneDrive est l’application recommandée par la DGEO. 

• Définir les dossiers nécessaires dans l'espace de partage pour permettre 

l'utilisation de la technologie d'aide dans les disciplines où elle est utilisée.  

• Définir les supports de cours à mettre à disposition de l'élève. 

Ressources 

• Le Référentiel de compétence, pour recenser les compétences numériques 

de l’élève et de documenter ses progrès. 

• Mon environnement numérique pour recenser les accessoires, les 

applications, les identifiants et les mots de passe de l'élève 

  

https://cellcips.ch/storage/app/media/Référentiel%20de%20compétences/referentiel-v4annotation.pdf
https://cellcips.ch/storage/app/media/Référentiel%20de%20compétences/monenvironnementnumeriqueversion-formulaire.pdf
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Mettre en place le projet numérique 

Mise en place de l'espace de stockage et partage de fichiers  

• Créer les dossiers dans l'espace de partage 

• Partager le dossier de l'élève depuis sa session aux différents intervenants 

• Télécharger et classer supports de cours sur l’outil numérique de l’élève. 

Utiliser en classe 

• Expliciter à l’élève les règles en vigueur dans l’établissement concernant 

l’utilisation de la technologie d’aide en se basant sur la charte numérique 

cantonale et sur le règlement ou sur la charte de l’établissement. 

• Expliciter à l'élève le projet numérique. 

• Veiller à la position de l’élève avec une technologie d’aide dans la classe. 

Par exemple, prendre en compte l’éblouissement près d’une fenêtre ou la 

disponibilité d’une prise pour charger l’outil numérique. 

• Si besoin et avec l’accord de l’élève concerné, discuter avec la classe de la 

technologie d’aide et de l’utilisation qui va en être faite pour prévenir 

notamment la stigmatisation. 

Ajuster le projet numérique 

Régulièrement, il est nécessaire de réévaluer le projet numérique afin de 

l’adapter en fonction de l’évolution de l’équipe pédagogique, de l’élève ou 

des exigences scolaires. 

Si nécessaire, un complément à la demande de technologie d’aide peut être 

demandé par les membres du réseau interdisciplinaire. Plusieurs documents 

sont alors à fournir à l'AI Vaud :  

• un devis des applications ou des accessoires supplémentaires nécessaires  

• un ou plusieurs rapports (ergothérapeutique, logopédique, etc.) qui 

justifient ces nouveaux besoins. 

Une fois le projet numérique ajusté, veiller à en informer tous les 

intervenants et l’élève. 
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